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AGÊNCIA REGULADORA DO MUNICÍPIO DE ROLIM DE MOURA – AGERROM 

ATA DA AUDIÊNCIA PÚBLICA SEMESTRAL 

Realizada em 29 de julho de 2026 

                                                                                                                                                                                                                                                       

Aos vinte e nove dias do mês de julho do ano de dois mil e vinte e seis, às 09h02, 

por meio de transmissão on-line através do link 

https://youtube.com/live/BHN5HfJCEiQ?feature=share, foi realizada a Audiência Pública 

Semestral da Agência Reguladora do Município de Rolim de Moura – AGERROM, em 

atendimento ao disposto na Lei Complementar Municipal nº 354/2026, com a finalidade de 

informar à sociedade acerca da qualidade dos serviços públicos de saneamento básico e 

do cumprimento dos marcos regulatórios. A audiência foi conduzida pelo Superintendente 

da AGERROM, Sr. Tiago Michael Caliani, com a participação da equipe técnica da 

Agência. Na abertura, foi destacada a finalidade institucional da audiência pública, 

ressaltando que sua realização constitui atribuição legal da Agência, destinada a 

promover a transparência, a participação social e a prestação de contas acerca da 

regulação e fiscalização dos serviços públicos de saneamento básico. Também foram 

apresentados os princípios que norteiam a atuação da AGERROM, dentre eles a 

independência decisória, a transparência, a tecnicidade, a celeridade e a objetividade. Na 

sequência, foi apresentada a pauta da audiência, contemplando a abertura oficial, a 

apresentação das metas contratuais e do balanço das ações realizadas no último ano, o 

espaço destinado aos esclarecimentos e respostas aos questionamentos dos 

participantes e, por fim, o encerramento. Durante a apresentação técnica, foram 

demonstrados os resultados referentes ao cumprimento das metas contratuais dos 

serviços de abastecimento de água e esgotamento sanitário, evidenciando o alcance das 

metas pactuadas para os anos de 2023, 2024 e 2025, bem como os índices atuais de 

cobertura dos serviços, correspondentes a 99% de abastecimento de água tratada e 36% 

de cobertura de esgotamento sanitário no Município de Rolim de Moura. Também foram 

apresentados dados relativos à produção diária de água tratada, ao balanço das ações de 

fiscalização desenvolvidas pela Agência no exercício de 2025, às atividades da Ouvidoria, 

mailto:agenciareguladorarm@gmail.com


 
 

 

 

 
Avenida 25 de agosto n° 6837, Bairro Centro, Rolim de Moura, RO 

Telefone: 69-3442-3573 
E-mail: agenciareguladorarm@gmail.com 

2 
  

às ações de comunicação e participação social, à gestão dos recursos públicos, à 

execução orçamentária da Agência, bem como ao cenário climático previsto para 2026, 

com destaque para os possíveis impactos do fenômeno El Niño e às ações previstas no 

Plano de Estiagem para assegurar a continuidade do abastecimento de água. Ainda 

foram divulgados os canais de atendimento disponibilizados à população para o exercício 

do controle social. Na etapa destinada à participação popular, foi informado que os 

questionamentos deveriam ser encaminhados por escrito por meio do chat da 

transmissão, sendo respondidos na ordem de recebimento e, caso necessária análise 

técnica complementar, as respostas seriam posteriormente incluídas na presente ata. 

Durante a transmissão não foram registrados questionamentos ou manifestações por 

parte dos participantes, razão pela qual não houve deliberações ou encaminhamentos 

adicionais. Nada mais havendo a tratar, o Superintendente agradeceu a participação de 

todos, reafirmando o compromisso da AGERROM com a transparência, a participação 

social e a melhoria contínua dos serviços públicos de saneamento básico, encerrando a 

audiência às 09h53min03s, após 51 (cinquenta e um) minutos e 3 (três) segundos de 

duração. Foi consignado, ainda, que a apresentação utilizada e a presente ata serão 

disponibilizadas para consulta pública no portal oficial da Agência. E, para constar, foi 

lavrada a presente ata, que, após lida e aprovada, será assinada pela autoridade 

competente. 

 

 

 

___________________________________                                                
Tiago Michael Caliani 
Superintendente da AGERROM      
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