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A AGENCIA REGULADORA DO
MUNICIPIO DE ROLIM DE MOURA

Regulacao, controle e fiscalizacao do saneamento basico municipal

e Autarquia municipal sob regime especial

NATUREZA
JU RiDICA e Independéncia deciséria
(art.1°) e Autonomia administrativa, orcamentaria
C— e financeira
e Regular, controlar e fiscalizar os servigos publicos
FINALIDADE de saneamento basico do Municipio
(art. 2°) ; A
e Assegurar a qualidade, a continuidade dos

servigos e a modicidade das tarifas

SERVICOS 0 i.., é“, e,

ABRANGIDOS :

(art. 2°, §1°) Abastecimento Esgotamento Limpeza urbana Drenagem e manejo
i de agua potavel sanitario e manejo de de aguas pluviais

— residuos sélidos urbanas
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Por que estamos aqui?

, Q": A realizacao de audiéncias publicas
\ semestrais € atribuicao legal da Agéncia;

servicos e o cumprimento (ou nao) dos marcos regulatorios
e indicadores;

|l: ' Finalidade: informar a sociedade sobre a qualidade dos
A |

| "’ﬁ Fundamento: LC n° 354/2026, art. 4°, IV
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Como a AGERROM atua (principios)

Independéncia  decisoria, incluindo  autonomia  administrativa,
orcamentaria e financeira;

Transparéncia, tecnicidade, celeridade e objetividade (art. 6°);

regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranca, modicidade
tarifaria e harmonia entre usuarios e prestadores (art. 7°).
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0 QUE E?

(Art. 9° da LC 354/2026)

COMPOSICAO
(6 MEMBROS)
(Art. 15 da LC 354/2026)

COMO
FUNCIONA?

(Arts. 11,12 e 14 da
LC 354/2026)

O CONSELHO CONSULTIVO

A voz da sociedade na regulacao do saneamento

e E o0 6rgiao maximo de representacio e participacdo da sociedade na AGERROM.

e Garante que diferentes setores possam acompanhar e opinar sobre a regulacao.

=
=
3) Be

@ |

AGERROM:
O Superintendente

PODER EXECUTIVO:
1 representante

ENTIDADE REGULADA
(AGUA E ESGOTO):
1 representante

ENTIDADE REGULADA
(RESIDUOS SOLIDOS):
1 representante

ak

0¢® USUARIOS:
fa® representante
(indicado pela UMAM)

COMERCIO E INDUSTRIA:
1 representante
(indicado pela ACIRM)

D)%

te

CARATER CONSULTIVO:

ATRIBUIGOES:

TRANSPARENCIA:

PARTICIPAGAO CIVICA:

Aconselha a Superintendéncia da Agéncia.

Acompanha a execugdo do Plano de Saneamento, aprecia
relatdrios, opina sobre tarifas e examina criticas e sugestoes
dos usudrios.

As sessdes e deliberacées do Conselho sao publicas.

Os membros n3o sdo remunerados; a fungéo é considerada
um servico relevante prestado ao municipio.




Pauta da audiéncia:

) Abertura oficial

Apresentacao das metas contratuais e do balanco
v / das acdes realizadas no ultimo ano

‘ Esclarecimentos e respostas aos questionamentos
GL-- dos participantes

@> Encerramento
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METAS CONTRATUAIS

SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

METAS DE UNIVERSALIZACAO DO ESGOTAMENTO SANITARIO

(Contrato de Concessao)

ANO DA CONCESSAO META (REPACTUADA) REALIZADO (EFETIVO) STATUS

Ano 7 (2023) 10% 11,52% Meta Superada
Ano 8 (2024) 20% 26,20% Viota Supsrada
Ano 9 (2025) 30% 30,00% Meta Atingida
- B N
COBERTURA ATUAL DE COBERTURA ATUALDE
N i AGUA TRATADA F ESGOTAMENTO SANITARIO
Rolim de M Rolim de M
4 Disttoce Nova Esrl S| (em29/072026)
99% 36% .cnen




®

FA QUANTIDADE DE AGUA TRATADA

Compromisso com a saude e o abastecimento da populacao B

PRODUGAO DIARIA DE

AGUA TRATADA

Abastecimento seguro

:‘; Agua tratada com qualidade e seguranca
para atender toda a populagao.
== Compromisso com a saude
ﬁ Agua que passa por rigorosos processos
’ \\ é de tratamento e controle de qualidade.
/ Infraestrutura e investimentos
I Estrutura moderna e investimentos

continuos para ampliar e melhorar
o sistema de abastecimento.

MILHOES
6 Gestao responsavel

Volume suficiente para abastecer toda a populacao e Planejamento e agGes continuas para

de Rolim de Moura e Distritos garantir o uso eficiente da dgua e a
) continuidade do servico.
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Balanco das acoes — 2025

Fiscalizacoes realizadas

Verificagao de reparos no
pavimento afetado por obras
da rede de esgoto

Fiscalizagao da expansao
da rede de esgoto
(regiao central)

Inspecao de recomposicao
asfaltica apds abertura
de valas

Fiscalizagdo do emissario &
e das lagoas de tratamento

ACGIG
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Atendimento ao usuario
(Ouvidoria)

= 278

O reclamacgdes recebidas
e registradas em 2025

Principais demandas:

Emissao de 22 via 145

Pedido de religagao 45

@ Falta d'agua

Aumento de fatura /
vazamentos em rede de agua




Comunicacao e participacao social

(f@l) :

Divulgacao a populacao

Divulgacao em radios sobre a implantagao das
redes de esgotamento sanitario.

Informagdes a populagdo sobre o andamento
das obras.

Expansao da rede no centro da cidade

Acoes voltadas a redugao dos impactos ao comeércio local:

Reuniées com comerciantes e empresarios para
apresentar o cronograma das obras;

Trabalho de orientagdo loja a loja, explicando o
processo de implantag¢ao do esgoto na via;
Solicitacdo de colaboragdo dos estabelecimentos
para nao langar dgua na rede durante o periodo das
obras, o que dificultaria a execugao dos servicos.

@) Participacao institucional

Palestra na Conferéncia Municipal das Cidades,
reforcando a atuacdo da Agéncia e a importancia
da participagao social.




Gestao dos Recursos Publicos — 2025

DESCRICAO

Taxa de Regulacao e Fiscalizacao

‘ VALOR ORCADO (R$) | VALOR ARRECADADO (R$)

\

mdy sobre Servigos de Aguae
¢ EsgotoSanitiro R$ 920.088,72 R$ 906.339,33
=== laxade Regulacdo e Fiscalizagdo
W sobre Servicos de Coleta de
Residuos Soélidos
Rendimentos sobre
l{l aplicacao financeira R$ 65.307,92 R$ 1 17.986,92
‘ TOTAL R$ 985.396,64 R$ 1.024.326,25

7

\.

@

Incremento de R$ 38.929,61, resultado da expansao da
rede de esgoto, que ampliou a base de usuarios.
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Execucao Orcamentaria da AGERROM

Série historica — 2021 a 2025

Historicamente, a AGERROM apresenta
indices de execugao or¢camentaria

indice de Realizaca acima de 80%, demonstrando eficiéncia
Acoes Planejadas (R$) Resultado Obtido (R$) b ?0/ ;e RESsa0 na aplicagdo dos recursos publicos.
()

<I1l Comparativo Planejamento x Execu¢ido Orcamentaria

2021 586.000,00 471.497,80 80,46%
; Em 2025, a Agéncia atingiu 81,09%
2022 653.309,00 596.707,84 91,34% - Q de realizagao das ages planejadas.
2023 765.732,00 595.600,94 77,83%
Este percentual reflete a continuidade
2024 854.526,67 829.848,69 97,11% da capacidade operacional da autarquia,
consolidando um investimento real

de R$ 799.047,11.

m 985.396,64 799.047,11 81,09%

@ et e ; :
“’ Os resultados demonstram o equilibrio entre o planejamento plurianual
e a efetiva liquidacao de despesas, garantindo a execucao das agoes

com responsabilidade e transparéncia.




A CENARIO CLIMATICO 2026

O desafio da estiagem e do Super El Nifo
| 0QUEEOELNINO?

Fenémeno climético caracterizado pelo aquecimento

ld do O Pacifico E | Ondas de calor
anormal das aguas do Oceano Pacifico Equatoria a0 | dciiaa deAoec
(anomalia igual ou superior a 0,5 °C acima da média),

com previsao de elevada intensidade para o segundo g 36 |
semestre de 2026, podendo provocar alteragoes E ;|
significativas no regime de chuvas da Regido Norte. ‘ ® ‘ i W
o T e
Fonte: Nota Técnica Conjunta INPE, INMET, FUNCEME e CENSIPAM (maio/2026) g‘ 28 |
e CPC/NOAA - Boletim de Previsdo Climatica (abril/2026). i) .‘l’ 24 \
IMPACTOS ESPERADOS PARA RONDONIA 0

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
Temperaturas elevadas, com possibilidade de
ondas de calor superiores a 40°C.

PREVISAO DE PRECIPITACAO - RONDONIA (2026)
Reducao significativa das chuvas. 05

soo [l @ g 2@ e \

— — MEDIA HISTORICA (1991-2020) —— PREVISAO 2026 - SUPER EL NINO

Diminuicao do nivel dos rios e dos mananciais

400 Reducéo significativa das chuvas
utilizados para abastecimento. e e do nivel dos rios ‘
Aumento do consumo de agua pela populagéo e 200
durante os periodos mais quentes. 100 l I
0 L N | W
MAR T NOV

Estiagem mais prolongada
que a média historica.

Pempitagao (mm)

JUL AGO ou

DOeDE

MEDIA HISTORICA (1991-2020) I PREVISAO 2026 - SUPER EL NINO

Diante desse cenario, a AGERROM acompanha e fiscaliza a execucao do Plano de Estiagem
apresentado pela concessionaria, visando assegurar a continuidade e a seguranca do abastecimento

de agua a populagio. = AGERR=M
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PLANO DE ESTIAGEM 2026:

AcoOes para garantir o abastecimento

ACOES DE MELHORIA E INVESTIMENTOS (CAPEX)

R
gy
-

ol

~—A

@ 1. CAPTAGAO DE AGUA i 2 DISTRIBUICAO E RESERVACAO

Aquisicdo de 2 novos reservatorios
de 100.000 litros cada, aumentando
a capacidade de reserva do sistema.

Perfuracao de novos pocos Investimento:
para ampliar as fontes de agua. R$ 273 mil

Desassoreamento da captacao (hvestimento: M ihstaiseisd siie Investimento:
superficial para aumentar a ldmina R$ 80 mil hstalagaodenovasiresenvatorios. R$ 340 mil

diagualdispenivelinosirios: TSN It me | | o e

S o e - = e | Limpeza e desinfecgédo dos Investimento:
Konitoramento contiuo reservatorios existentes. R$ 6 mil

COSINIVEIS;HOS Ti0S - | | =t s e S S e e

Melhorias na rede (setorizacdo IAvastiTERto:
——— = e e interligagdes) para otimizar a distribuicao R$ 100 mil
e facilitar manobras.
N J
3. TECNOLOGIA E QUALIDADE =
283 4. AGOES COM A COMUNIDADE
Automacao do sistema com telemetria L e
para controle remoto de reservatérios Campanhas de conscientizagao
e valvulas. sobre o consumo consciente.

da qualidade da agua (turbidez, cloro, pressao). e ampliagdo do acesso a Tarifa Social.

Monitoramento em tempo real @ Atendimento itinerante
J

O conjunto dessas ac¢oes fortalece o sistema de abastecimento de 4gua e aumenta a |
resiliéncia operacional diante da estiagem e das condi¢des extremas previstas para 2026. 7y - AGERR=M




Como o cidadao participa

Controle social e canais de atendimento

A AGERROM atende o cidadao por diversos canais:

& )

g A
[=————u] ° ° 5 °
@ Atendimento a Distancia
E E @ WhatsApp: (69) 3442-3573
g P E-mail da Ouvidoria:
Atendimento Presencial 9 ouvidoria@agerrom.ro.gov.br
Registro de reclamacdes e Portal Oficial: agerrom.ro.gov.br
sugestoes na sede da Agéncia @ Instagram: @agerrom
. Y, e e
000 R . e : ; v
NN Participacao social fortalece a transparéncia e a qualidade dos servicos publicos. ‘
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Perguntas e Respostas

Espaco para esclarecimentos e contribuicdes

Conforme informado no edital de convocagao, as perguntas devem ser
enviadas por escrito, através do chat da transmissao.

As perguntas serao lidas e respondidas na ordem de recebimento.

Questdes que nao puderem ser respondidas imediatamente por necessidade
de consulta técnica serdao respondidas posteriormente, e a resposta sera
incluida na ata da audiéncia.
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Encerramento
&

P%% A AGERROM agradece a participacao de todos.

A contribuicao da sociedade é o pilar para a transparéncia
@ e a melhoria continua dos servigos de saneamento em
Rolim de Moura.

e a ata completa do evento sera disponibilizada para

- l As discussodes e perguntas desta audiéncia serao analisadas,
consulta publica no portal da Agéncia.

) www.agerrom.ro.gov.br]
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